CONDITIONS GENERALES DE VENTE DE BONTAZ CENTRE SAS

Article 1 : Objet et champ d’application

1.1 Toute commande de produits implique I'acceptatmmssréserve par I'acheteur et son adhésion pleieetiére aux
présentes conditions générales de vente qui prévale tout autre document de I'acheteur, et notaminsur toutes
conditions générales d’achat, sauf accord déragagoaipres, écrit et préalable de notre société.

1.2 Les présentes conditions générales de vente Spapli a toutes les ventes de produits par notiétéagauf accord
spécifique préalable a la commande convenu paréftre les parties.

Article 2 : Propriété intellectuelle

Tous les documents techniques issus de notre bufétude remis a nos clients demeurent la propeddusive de
notre société, seule titulaire des droits de pét@rintellectuelle sur ces documents, et doivenéite rendus a sa
demande.

Nos clients s’engagent a ne faire aucun usage sl@l@euments susceptible de porter atteinte autsdde propriété
industrielle de notre société, et s’engagent &selivulguer a aucun tiers.

Article 3 : Commandes

3.1 Définition

Par commande, il faut entendre tout ordre portamt reos produits ou outillages, et accepté par neteiété,
accompagné du paiement de I'acompte éventuelleprémti sur le bon de commande.

3.2 Modifications
3.2.1 Les commandes transmises a notre sociétérgbmicables pour le client, sauf acceptationtéae notre part.

3.2.2 Toute demande de modification de la commwsibu du volume d’'une commande passée par un clepburra
étre prise en compte par notre société que sirteadde est faite par écrit y compris télécopie aurer électronique et
est parvenue dans un délai raisonnable (20 jounscams).

Cependant, une telle modification ne pourra étrgepen considération que dans I'hypotheése ou rsuit&té 'accepte
expressément.

Article 4 : Livraisons

4.1 Délai
4.1.1 Les délais de livraison ne sont donnés tjm&indicatif et informatif.

Néanmoins, Bontaz Centre fera tout ce qui est enpsaivoir pour respecter les délais qui auraienétpe indiqués a
'acceptation de la commande, en fonction du déaistique de référence dans la profession, et écudgr les
commandes, sauf en cas de force majeure, ou efeczisconstances hors de son contrble, tels queegrgel, tempéte,
inondation, épidémie, difficultés d’approvisionnamesans que cette liste soit limitative.

4.1.2 Tout retard par rapport aux délais indicadiéslivraison initialement prévus, ne saurait fiestiune quelconque
indemnité ou pénalité ni méme une résiliation declmmande passée par le client et enregistréeopa société.

4.2 Risques

Tous nos produits voyagent aux risques et périls dlistinataire sauf spécifications contraires négeci
contractuellement avec nos clients.

4.3 Transport

Il appartient au client, en cas d’avarie des mardises livrées ou de manquants, d'effectuer toldesréserves
nécessaires aupres du transporteur.

Tout produit n'ayant pas fait I'objet de réservepm@@s du transporteur, conformément a l'article33-B du code de
commerce, et dont copie sera adressée simultanénmante société, sera considéré accepté paeld.cli

4.4 Réception

4.4.1 Sans préjudice des dispositions & prendréepdient vis-a-vis du transporteur telles queridés a I'article 4.3, en
cas de vices apparents ou de manquants, toutenaiteda, quelle qu’en soit la nature, portant ssrdeoduits livrés, ne



sera acceptée par notre société que si elle estede par écrit, en lettre recommandée avec AR lgadélai de 3 jours
prévu a l'article 4.3.

4.4.2 |l appartient a I'acheteur de fournir toutssjustifications quant a la réalité des vicesranquants constatés.

4.4.3 Aucun retour de marchandises ne pourra &eeteé par le client sans I'accord préalable espgerit de notre
société, obtenu notamment par télécopie ou cowglemtronique.

Les frais de retour ne seront & la charge de rsuicéété que dans le cas ou un vice apparent, omdaguants, sont
effectivement constatés par cette derniére ou sordataire et aprés accord préalable, expres ¢técsa part.

4.4.4 Lorsque aprés contrble un vice apparent oumanquant est effectivement constaté par notree®o@u son
mandataire, notre société s’engage a remplaceartietes non conformes et/ou le complément a app@aur combler
les manquants. En contrepatrtie, le client ne poprégendre a une quelconque indemnité ou a lautsolde la
commande.

4.4.5 La réception sans réserve des produits cochdsgmar le client couvre tout vice apparent et/anagoant.
Toute réserve devra étre confirmée dans les condipprévues a l'article 4.4.1.

4.4.6 La réclamation effectuée par I'acquéreur demgonditions et selon les modalités décritedgarésent article ne
suspend pas le paiement par le client des marctesidoncernées.

4.5 Suspension des livraisons
En cas de non paiement intégral d’'une facture véngehéance, et aprés plusieurs relances restée®feat , notre
société se réserve la faculté de suspendre toudistbn en cours et/ou a venir.

Article 5 : Tarif — Prix

5.1 Tarif

Les prix de vente applicables sont ceux du tarifvigmieur le jour de la commande, ceux-ci pourrdné éevus a la
hausse pour des causes indépendantes de notraévtddles que par exemple : modifications des taemewigueur,
modifications des normes techniques, variationsétares, hausse du prix des matieres premieres...

Toute modification tarifaire sera automatiquemepplizable a toute nouvelle commande sauf accordgddoire des
parties.

S'agissant des conditions d’escompte : « escomptauftout paiement anticipé ».
Article 6 : Modalités de paiement

6.1 Paiement

Le délai de paiement peut étre fixé librement garparties, dans les limites fixées par la loi RO&776 du 4 Aolt
2008 de Modernisation de 'Economie. )

Cependant, en l'absence de dispositions parti@djde prix devra étre payé au®3Qour suivant la date de réception
des marchandises ou d’exécution de la prestatioraddée.

6.2 Non paiement

Toute somme non payée a I'échéance donnera ligaiament par le client de pénalités de retard §ix@érois fois le
taux d'intérét l1égal. En application de l'articlél41-6 du code de commerce, ces pénalités de retartdexigibles de
plein droit, dés réception de 'avis informant Bagreur que nous les avons portées a son débit.

Article 7 : Réserve de propriété

7.1 Le transfert de propriété de nos produits espandu jusqu’'a complet paiement du prix de cetpacile client, en
principal et accessoires, méme en cas d’octroiéli@gide paiement. Toute clause contraire, notarnisérée dans les
conditions générales d'achat, est réputée noreéconformément a I'article L621-122 du code de memte.

Notre société pourra également exiger, en cas deaiement d’'une facture a échéance, la résolaliola vente apres
envoi d'une simple mise en demeure. De méme, med@été pourra unilatéralement, aprés envoi d’urge ren
demeure, dresser ou faire dresser un inventairgedg@roduits en possession du client, qui s’engdigegs et déja, a
laisser libre accés a ses entrepdts, magasins toesau cette fin, veillant & ce que l'identificatides produits de la
société soit toujours possible.

A compter de la livraison, I'acheteur est constitiépositaire et gardien desdites marchandises.



Dans le cas de non-paiement et a moins que nopesférions demander I'exécution pleine et entiérdadvente, nous
nous réservons le droit de résilier la vente aptése en demeure et de revendiquer la marchandig=jiles frais de
retour restant a la charge de I'acheteur et leseveents effectués nous étant acquis a titre deecfagnale.

Article 8 : Garantie des vices cachés

8.1 Aprés contrble de notre part et sous réserve qtre mesponsabilité soit entierement et pleinemdatbli&, notre
société s’engage a remplacer les marchandisessuiffectueuses et s’engage, en outre, a partieiperfrais des
préjudices subis a hauteur de 5% de la valeur tfrecld’affaires mensuel du produit concerné.

Notre société garantit ses produits contre lessviaehés, conformément a la loi, les usages, iEpjudence, et dans les
conditions suivantes :

Notre garantie ne s’applique qu'aux produits quitstevenus régulierement la propriété de I'achefdlerne s’applique
gu’aux produits entierement fabriqués par notréésécElle est exclue dés lors qu'il a été faitgesde nos produits dans
des conditions d'utilisation ou de performance pogvues.

Notre garantie ne concerne que les vices cachégickecaché s'entend d’'un défaut de réalisatiopmbaluit le rendant
impropre a son usage et non susceptible d’étrdégee I'acheteur avant son utilisation.

Nous ne couvrons pas les dommages et les usurdtandési’'une adaptation ou d’un montage spéciabrmal de nos
produits sauf si celui-ci a été réalisé sous mergeillance.

Notre garantie est limitée aux six premiers moigitisation. Nos piéces sont réputées utiliséesnuar clients au plus
tard dans les trois mois de la mise a disposititmtoute hypothése, nos clients doivent justifierla date du début
d'utilisation. Notre garantie cesse de plein déoffissue de cette période.

Notre garantie cesse de plein droit dés lors gtie miient ne nous a pas avertis du vice allégus diaa délai de 20 jours
francs a partir de sa découverte. Il luiincombguriver le jour de cette découverte.

Article 9 :Force majeure

Sont considérés comme cas de force majeure ouocastd, les événements indépendants de la voldeséparties,
gu'elles ne pouvaient raisonnablement étre tenwesprévoir, et qu'elles ne pouvaient raisonnablem@riter ou
surmonter, dans la mesure ou leur survenance otglérinent impossible I'exécution des obligations.

Sont notamment assimilés a des cas de force mageufertuits déchargeant notre société de son attig de livrer
dans les délais initialement prévus : les gréevesad®talité ou d’'une partie du personnel de nsweiété ou de ses
transporteurs habituels, l'incendie, l'inondatidla, guerre, les arréts de production dus a des pafmuites,
'impossibilité d’étre approvisionné en matiere ipiére, les épidémies, les barrieres de dégel, desafpes routiers,
gréve ou rupture d’approvisionnement EDF-GDF, qatute d’approvisionnement pour une cause non iniybeii notre
SOcCiété, ainsi que toute autre cause de ruptuppbaisionnement imputable a nos fournisseurs.

Dans de telles circonstances, notre société présaeme client par écrit, notamment par télécopie cmwrrier
électronique, dans les 24 heures de la date dersamge des événements, le contrat liant notretéoetide client étant
alors suspendu de plein droit sans indemnité, gptemde la date de survenance de I'événement.

Si I'événement venait a perdurer au-dela d'un dékil2 mois, ce qui engendrerait des complicatipmsr les
cocontractants, le contrat de vente conclu pourearésilié par la partie la plus diligente sanf®gaune des parties ne
puisse prétendre a I'octroi de dommages et intéréts

Cette résiliation prendra effet a la date de premjrésentation de la lettre recommandée avec ARra@ant ledit
contrat de vente.

Article 10 :Attribution de juridiction

Tout différend au sujet de l'application des préssrconditions générales de vente et de leur irdtgon, de leur
exécution et de tous les contrats de vente copeusotre société, ou au paiement du prix, seligogde droit francais
et porté devant le tribunal de commerce du siégenatee société a savoir devant le Tribunal de Corneele
Bonneville, quel que soit le lieu de la commandeladlivraison, et du paiement et le mode de pamtnet méme en cas
d’appel en garantie ou de pluralité de défendeurs.

L'attribution de compétence est générale et s'appli qu'il s'agisse d'une demande principale, d'uemande
incidente, d’'une action au fond ou d’'un référé.
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